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Pourquoi cette politique de cadeaux
et d’invitations ?

AMA s’est engagée le 8 mars dernier, en adhérant au Global Compact de 'ONU et défendre les 10 principes
relatifs au respect des droits de I'homme, a I'application des lois internationales qui régissent les conditions de
travail et a lutter contre la corruption. Un code de bonne conduite est déja partagé avec nos fournisseurs,
établissant I'éthique et les valeurs que nous souhaitons mettre en avant dans nos relations professionnelles et
humaines.

C’est donc naturellement, aprés consultation des membres du CODIR et de notre supply chain manager et
faisant suite a I'établissement d’une cartographie des risques, que nous avons souhaité rédiger cette politique.

En effet la frontiére entre pratique de courtoisie et corruption peut parfois s’avérer délicate a identifier.

Cette politique cadeaux et invitations a ainsi pour but d’aider les AMAnautes a prendre une décision lorsqu'’ils
envisagent d'offrir un cadeau ou sont solliciter pour une invitation ou se voient offrir un cadeau, cela afin de
prévenir les risques d’infraction et de répondre au besoin de transparence et d'éthique exigé par le groupe
AMA.

Cela nous permet de fixer les principes de base et les régles minimales afin d’agir avec intégrité et ainsi de
construire des relations durables avec I'ensemble de nos parties prenantes

1. A qui s'adresse cette politique ?

La politique du groupe s’adresse a tous les collaborateurs et dirigeants des filiales, quelque soit leur statut,
permanents ou occasionnels.

Les enjeux ?

¢ La confiance de nos parties prenantes,
e La protection de nos collaborateurs,

e La protection de nos dirigeants

e La protection du groupe

Cette confiance qui nous lie a nos partenaires est essentielle et doit étre protéger.

Nos collaborateurs sont en premiére ligne dans leur travail au quotidien et sont susceptibles d’'étre exposés,
souvent de maniere inconsciente qu'il s'agisse d'invitations ou de cadeaux et les sanctions civiles,
administratives ou pénales qu’ils encourent les rendent vulnérables.

Au-dela de I'exposition de nos dirigeants, di a leurs fonctions, I'obligation de veiller a la mise en ceuvre de
process de prévention et la responsabilité qu’ils encourent sont autant de raisons de les protéger.

Quant au groupe, sa réputation et son image sont en jeu et ont par conséquent une incidence sur sa
performance. D’autant que les personnes morales peuvent elles aussi étre poursuivies pour des actes de
corruption et subirent des risques de sanctions se chiffrant en plusieurs millions d’euros.

Si I'acceptation ou I'offre de cadeaux ou invitations ne sont pas par principe interdits, cela doit cependant
respecter certaines regles pour ne pas étre considéré comme un fait de corruption et étre pergu comme
destiné a obtenir ou accorder un avantage inapproprié, ou encore étre de nature a influencer une décision.
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2. Définitions de la corruption en entreprise

Corruption active : Désigne le fait de proposer un don ou un avantage quelconque en vue d’accomplir,
ou de s’abstenir d'accomplir, un acte entrant dans le cadre de ses fonctions.

EN PRATIQUE : Offrir une somme d’argent a un agent public afin d’obtenir des autorisations de mise sur le
marché ou une soumission.

Corruption passive . Désigne le fait d'accepter un don ou un avantage quelconque en vue d'accomplir,
ou de s’abstenir d'accomplir, un acte entrant dans le cadre de ses fonctions.

EN PRATIQUE : Recevoir un cadeau de la part d’'un fournisseur afin de le retenir lors d’'un appel d'offres en
cours.

Cadeau: Avantage matériel offert dans le cadre d’'une relation dont la valeur peut fortement dépendre des
circonstances (niveau de vie, contexte...) et des personnes.

EN PRATIQUE : Bouteille de vin, boite de chocolats, montre, etc.

Invitation : Avantage immatériel destiné a témoigner de I'attention que I'on porte a autrui dont la valeur
dépend des hotes et des circonstances

EN PRATIQUE : Invitation a un événement sportif, a un concert, ou a participer a un voyage, etc.

Tous les cadeaux et les invitations ne sont pas des actes constitutifs de corruption...

d’'en apprécier le caracteére raisonnable

Il convient cependant d’en vérifier le contexte

de faire preuve de transparence
vis-a-vis de sa hiérarchie
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3. Lignes directrices et aide a la décision

Voici I'attitude a adopter selon la situation, au regard de notre politique. La valeur raisonnable du cadeau ou de
I'invitation doit étre appréciée en fonction du niveau de vie locale. Il doit demeurer occasionnel.

Si un doute persiste, demandez un avis aupres de votre manager, de I'équipe RSE, ou du service juridique.

En cas de situation dans
laquelle il ne vous est pas
possible de refuser

Dans le cas ou un cadeau ...
/ Communication

transparente

une invitation ne respecte pas
notre politique

I'existence de notre politique
doit étre évoquée avec votre
interlocuteur, en toute sincérité

Vous devez avertir votre
responsable hierarchique

—— il convient de le refuser poliment

voir de le retourner s'il vous a déja
été adressé

Voici quelques scénarios, afin de comprendre ce qui est autorisé ou pas. Quand une invitation intervient a un
moment stratégique de la négociation et a pour objectif d'influencer la décision du client, alors c’est assimilé a
une tentative de corruption. Une invitation a l'issue de la signature d’'un contrat est acceptable.

Autorisé Interdit

recevoir pour la troisieme fois de I'année et ce pour chaque

inviter un client pour célébrer un contrat - B .
P membre une bouteille de vin avec une valeur raisonnable

I'un de mes fournisseurs m'invit a un séminaire dans les iles X . -
propose d'y prolonger mon séjour avec ma famille

un fournisseur m'invite avec mon conjoint a aller voir un match
en loge

de pouvoir discuter de conditions pour collaborer ensemble

Lors d'une procédure d'enregistrerment d'un produit auprées
d'une autorité étrangere, il m'est demandé de payer une
certaine somme d'argent afin d'accélerer la décision

Au moment de Noél, un fournisseur habituel, m'envoie une
boite de chocolats
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Aide a la décision
SUIS-JEA LAISE
POUR DISCUTER .-
DE CE CADEAU/
INVITATION AVEC
MES COLLEGUES ?
ME SENTIRAIS-JE
LIERE DE MES
DECISIONS SI
JACCEPTAIS CE Ne passez pas
CADEAU/CETTE a l'action.
INVITATION ? REFUSER OU
N'OFFREZ
RIEN.
L'OBJECTIF DE ) Une Siun dqute
CE CADEAU/ reponse persiste,
INVITATION EST-IL estNONa |—» demandez un
lune de ces avis auprés
questions de votre
R E— responsable
hiérarchique
o ou du service
DEAU/ juridique du
TION EST Groupe
o—

4. Grille de valeurs

Lorsqu'un AMAnaute regoit un cadeau ou une invitation, a I'exception des repas d’affaires respectant les
principes de cette politique, celui-ci doit le déclarer via un formulaire* disponible au lien suivant : Formulaire de
déclaration des cadeaux et invitations. Cette déclaration n'est obligatoire que lorsque le cadeau ou l'invitation
dépasse la valeur reportée dans cette grille :

Valeur au-dela de Valeur au-dela de
INDICE BIG MACEN $ laquelle un cadeau doit | laquelle un cadeau doit
étre déclaré étre refusé
FRANCE 4,52 30 €
ITALIE 4,46 30 €
SINGAPOUR 3,53 < s .
ALLEMAGNE 425 30 € Valeur a déterminer par
ROYAUNE UNI 437 25 GBP C?aq”e, Co”i‘borat‘?ug
555D
CANADA 4,64 40 CAD présente politique
ESPAGNE 4,23 30 €
JAPON 3,14 4000 JPY
CHINE 2,77 110 CNY
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Le NON-RESPECT ou le contournement de cette politique cadeaux et invitations est STRICTEMENT PROHIBE et
pourra faire I'objet de sanctions conformément a I'échelle des sanctions prévue par les régles internes dAMA.

Par ailleurs, la remise ou la réception de cadeaux/invitations par un collaborateur du Groupe comportant une
compensation indue pourrait étre assimilée a un acte de corruption et exposer de ce fait le collaborateur ainsi
qu’AMA a des sanctions pénales et altérer directement la réputation du Groupe.

Chez AMA, cette politique sur les cadeaux et les invitations a pour but de faciliter la prise de décision et de
lever le doute. Il s’agit de bienveillance car le bien-étre de nos collaborateurs est un engagement au quotidien.
Elle est complétée par un registre de déclaration des cadeaux et des invitations qui participe de la
transparence, et reléve de I'éthique des affaires, une valeur que nous partageons avec nos partenaires
d’affaires dans notre code de bonne conduite.

Toute politique est perfectible et elle sera donc mise a jour et communiquée a chacun.

AMAcalement
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